Service + Kompetenz + Dienstleistung

Wirtschaftsférderung - ZAK

Zentrale Anlauf und Koordinierungsstelle
for Unternehmen

Tel.: (030)9029326 11

Erstinformation und Beratung bei Ansiedlungen
und Existenzgrindungen

Unferstitzung bei der Standort- und
Gewerbeflachensuche

Begleitung der Unternehmen bei
Investitionsvorhaben

Moderation bei Konflikten im
Genehmigungsverfahren

Unterstitzung der lokalen Wirtschaft

Foérdermittelakquise, Beratung, Begleitung
Initiierung von Projekten
Vermittlung von Kontakten zu Férderinstitutionen

Zusammenarbeit mit Projekttrégern
Partner for

Handels-, Dienstleistungs- und Gewerbezentren

Touristische Leistungsanbieter
Telefon: (030) 90 293 26 17

Bezirkliches Standortmarketing

Unternehmensportal

Mail:

Internet:

Service + Kompetenz + Dienstleistung

Kontakt

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin
Postanschrift:
12591 Berlin
Rathaus

Amt fur Burgerdienste

Burgeramt Helle Mitte

Leitstelle fur Wirtschaftsférderung - ZAK
Alice-Salomon-Platz 3
12627 Berlin
Zentrale Anlauf- und Beratungsstelle des
Ordnungsamtes - ZAB

Dienstgebdude:
Premnitzer Straf3e 11
12681 Berlin

Rathaus:

- Amt fir Birgerdienste

- Blirgeramt Helle Mitte

- Leitstelle fir
Wirtschaftsférderung - ZAK

Ordungsamt

Birgeramt
Marzahner
Promenade

Hellersdorf

Birgeramt

O Mahlsdorf

Biesdorf

Burgeramt
Biesdorf-Center

ler neue etropo enraum I I I

Service
for Birger in
Marzahn-Hellersdorf

Birgerdienste

Ordnungsamt

Wirtschaftsforderung

Liebe Birgerinnen und Birger,

dieser Flyer soll Sie Uber die Dienstleistungsangebote
der Burgeramter, des Ordnungsamtes und der Wirt-
schaftsférderung informieren.

Von Antragen, Existenzgrinderberatungen bis Wohn-
geld wollen wir lhnen die Dienstleistungen kompetent
und mit hohem Service anbieten. Wir stellen uns mit
diesem Angebot Ihrer kritischen Bewertung, um den
Service fur Sie verbessern und
somit unseren Bezirk gemeinsam
weiterentwickeln zu kénnen.

lhr Christian Graff
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Bezirksstadtrat fur Wirtschaft,
Tiefbau, Birgerdienste und &ffentliche Ordnung



Service + Kompetenz + Dienstleistung

Burgeramter

Service + Kompetenz + Dienstleistung

Burgeramter

Service + Kompetenz + Dienstleistung

Ordnungsamt

Zentrale Anlaufstelle fur alle Birgeranliegen
Birgerberatung
Antrége
Vordrucke und Informationsbroschiren
Personalausweis- und Passangelegenheiten
Fuhrerschein- und Kraftfahrzeugangelegenheiten
Lohnsteuerkartenangelegenheiten

Auslanderangelegenheiten

Nutzen Sie Terminvereinbarungen im Birgeramt

Online Terminservice unter
www.marzahn-hellersdorf.de/buergerdienste

Mit e-cash im Birgeramt bargeldlos bezahlen

(")ffnungszeifen der Burgerémter:
Montag 0700 - 15.00 Uhr
Dienstag 11.00 - 19.00 Uhr
Mittwoch 08.00 - 13.00 Uhr
Donnerstag 1100 - 19.00 Uhr
Freitag 08.00 - 13.00 Uhr

Sonnabend  09.00 - 13.00 Uhr
Birgeramt Helle Mitte

E-Maiil:

Burgeramt Helle Mitte

Im Rathaus

Tel.: (030) 90 293 - 25 30
Fax: (030) 90 293 - 25 45

Burgeramt Mahlsdorf

Honower StrafBe 91
12623 Berlin

Tel.: (030) 90 293 - 25 00
Fax: (030) 90 293 - 25 25

Burgeramt Marzahner Promenade
A0 &Yy Marzahner Promenade 11
T 12679 Berlin

= Tel: (030) 90 293 - 25 51
Fax: (030) 90 293 - 25 55

Burgeramt Biesdorf-Center

= Elsterwerdaer Platz 3
] =- = B 12683 Berlin

Tel.: (030) 90 293 - 55 00
" Fax: (030) 90 293 - 55 15

Internet:

Zentrale Anlauf- und Beratungsstelle
fur 6ffentliche Ordnung

Entgegennahme von Hinweisen,
Anregungen und Beschwerden

Bearbeitung dieser oder Weitergabe
an zustdndige Amter

Infohotline: (030) 90 293 65 00
Mo - Fr 06:00 bis 22:00 Uhr

Sondernutzung von Griunanlagen

Tel.: (030) 90 293 65 42
Fox: (030) 90 293 65 - 05, - 55

Sondernutzungen auf éffentlichem Straf3enland
Tel. (030) 90 293 65 - 52, - 53

Gewerbeangelegenheiten

Tel. (030) 90 293 65 - 47, - 48, - 49
Straf3enverkehrsbehorde

Tel.: (030) 90 293 65 - 56, - 57, - 58, - 59
Sprechzeiten:

Mo, Di, Fr  09:00 bis 12:00 Uhr

Do 15:00 bis 18:00 Uhr

Veterindr- und Lebensmittelaufsicht

Tel.: (030) 90 293 - 66 01
Fax: (030) 90 293 - 66 05
E-Mail:



